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TITOLO1
DISPOSIZIONI GENERALI

Articolo 1 - Ambito di applicazione

Il presente contratto decentrato, redatto ai sensi dell’artt. 7 e 8 del CCNL del 16 novembre 2022,
si applica al personale non dirigenziale dipendente della Camera di Commercio di Sondrio con
qualunque tipo di contratto di lavoro subordinato, a tempo indeterminato o determinato, ivi
compreso il personale comandato o distaccato presso altri soggetti fatti salvi i diversi accordi con
le amministrazioni interessate.

Articolo 2 - Durata, decorrenza, tempi e procedure di applicazione del contratto

Il presente contratto ha durata triennale e concerne il periodo 1 gennaio 2023 — 31 dicembre 2025
per le parti ad esso delegate dai CCNL vigenti. Sono fatte salve le materie che, per loro natura,
richiedono tempi diversi o verifiche periodiche essendo legate a fattori organizzativi contingenti
o collegate al naturale sviluppo dell’organizzazione stessa o per le quali le parti abbiano la volonta
di rivederne le condizioni.

Gli effetti del contratto decorrono dal giorno successivo alla data di stipulazione, salvo specifica
e diversa prescrizione e decorrenza espressamente prevista dal contratto stesso relativamente a
specifici istituti normativi ed economici indicati.

Il presente contratto conserva la propria efficacia giuridica e gli effetti conseguenti fino alla
stipulazione del successivo contratto collettivo integrativo, salvo il caso in cui intervengano
norme di legge o del contratto collettivo nazionale di lavoro incompatibili con la prosecuzione
dei predetti effetti, per le parti incompatibili e di applicazione immediata e precettiva.

Per quanto non previsto nel presente contratto si rinvia al CCNL vigente.

Articolo 3 — Interpretazione autentica

Nel caso insorgano controversie sull’interpretazione del presente contratto collettivo integrativo,
le delegazioni trattanti si incontrano per definire consensualmente il significato delle clausole
controverse, come organo competente all’adozione delle clausole di interpretazione autentica.
L’iniziativa pud anche essere unilaterale, nel qual caso la richiesta di convocazione delle
delegazioni deve contenere una breve descrizione dei fatti e degli elementi di diritto sui quali si
basa la contestazione. La riunione si terra in tempi congrui, di norma entro dieci giorni.
L’eventuale accordo di interpretazione €& soggetto alla stessa procedura di stipulazione del
presente contratto e sostituisce la clausola controversa con efficacia retroattiva, avente effetti sin
dalla data di vigenza della stessa. I’accordo di interpretazione autentica ha effetto sulle eventuali
controversie individuali in corso, aventi ad oggetto le materie appositamente regolate
dall’accordo, solo con il consenso delle parti interessate.

Il presente istituto resta disciplinato dal presente contratto collettivo integrativo ai sensi e per gli
effetti di cui all’art. 2 comma 8 del CCNL del 16 novembre 2022.

TITOLO I

TRATTAMENTO ECONOMICO E CRITERI GENERALI SULLE METODOLOGIE DI
VALUTAZIONE
E SUI SISTEMI D’ INCENTIVAZIONE
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Art. 4 - Criteri di ripartizione delle risorse disponibili per la contrattazione integrativa

Le risorse rese annualmente disponibili da destinare all’incentivazione del merito, al
miglioramento dei servizi, alla qualitd della prestazione, alla produttivita, allo sviluppo delle
risorse umane nonché ad altri istituti economici previsti nel presente contratto, sono definite per
ciascun anno dalla Camera di commercio a fronte di apposita formale costituzione con atto di
natura datoriale in conformita e nel rispetto dei vincoli e dei limiti posti dal bilancio, dalle vigenti
norme contrattuali e legali, nonché nell’osservanza di ulteriori disposizioni sopravvenute nel
corso di validita del presente accordo, tenuto conto degli orientamenti giurisprudenziali
consolidatisi nel tempo, ovvero di eventuali direttive ed indirizzi adottati, al riguardo,
dall’ Amministrazione.

La ripartizione e utilizzo delle risorse avvengono secondo modalita tali da assicurarne la
rispondenza all’obiettivo di promuovere il coinvolgimento del personale nel perseguimento del
miglioramento dei livelli di efficienza, efficacia e qualita dei servizi prestati, accertati sulla base
dei sistemi di programmazione, monitoraggio e controllo quali-quantitativo dei risultati, adottati
nell’ente.

La ripartizione delle risorse suddette risponde ai seguenti requisiti.

a) mantenere nel tempo entita significative degli importi da destinare al riconoscimento
dell’impegno e del contributo dei singoli al conseguimento dei risultati di lavoro
(performance individuale), nell’ambito delle prevalenti destinazioni e delle percentuali
minime da destinare a tal fine, stabilite dal CCNL del 16 novembre 2022;

b) destinare ad attivita da svolgere in particolari condizioni di lavoro compensi che
costituiscano adeguato riconoscimento di tali condizioni, in conformita alla normativa
generale definita dal CCNL;

c) riservare risorse finanziarie, di natura stabile, alle progressioni economiche in modo
programmato nel tempo, ad evitare I’immediata 0 comunque progressiva erosione delle
stesse, ed in misura strettamente correlata alla limitatezza del numero di dipendenti che
possono fruirne, garantendo al contempo pari opportunita nell’individuazione delle
categorie contrattuali nelle quali dare corso a tali progressioni.

A fronte dei suddetti criteri, la destinazione delle risorse disponibili per la contrattazione
integrativa, al netto delle risorse assegnate alle progressioni all’interno delle aree, di quelle
assegnate ai titolari di incarico di Elevata Qualificazione e per il welfare integrativo avviene

secondo la seguente ripartizione percentuale:
a) premi correlati alla performance organizzativa e individuale non meno del 50 %,
b) compensi per specifiche responsabilita massimo il 45 %,
¢) compensi per situazioni di disagio massimo il 5 %.

Art. 5 - Criteri per Pattribuzione dei premi correlati alla performance

. La misurazione e la valutazione della performance vengono effettuate secondo le procedure

previste dal “Sistema di misurazione e valutazione della performance della Camera di commercio
di Sondrio”.

Sono oggetto di misurazione e valutazione il livello di raggiungimento degli obiettivi individuali
e organizzativi e le competenze professionali.

. Gli obiettivi sono assegnati dal Dirigente ai dipendenti a tempo indeterminato che nell’anno

precedente hanno rispettato gli obiettivi “standard aziendali” e hanno raggiunto un livello di
valutazione delle competenze professionali non inferiore ad una “soglia minima” (di norma il
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I compensi sono assegnati dal Dirigente ai dipendenti che nell’anno di riferimento hanno raggiunto
gli obiettivi “standard aziendali” (assegnati a tutti i dipendenti), hanno conseguito gli obiettivi
annuali oltre un livello minimo (di norma il 60 %), hanno raggiunto un livello di valutazione delle
competenze non inferiore ad una soglia minima (di norma il 50 %), hanno assommato assenze dal
servizio per non piu di 90 giomni.

. Tutti i dipendenti, ancorché non assegnatari di obiettivi, sono soggetti alla valutazione delle

competenze professionali. Fanno eccezione i neoassunti in corso d’anno con un servizio inferiore
a 6 mesi e i dipendenti cessati in corso d’anno con meno di 4 mesi di servizio.

. Ai dipendenti non assegnatari di obiettivi che riportano una valutazione delle competenze non

inferiore al 50% del massimo teorico e che raggiungono gli obiettivi “standard aziendali” viene
riconosciuto un compenso base di importo non superiore al 30 % del compenso medio aziendale.
Nella determinazione del compenso assegnato al personale con contratto a part-time si tiene conto
dell’effettivo apporto partecipativo assicurato dal dipendente, assumendo di norma come
riferimento la relativa percentuale di riduzione di orario.

. Nella quantificazione delle somme liquidate al personale si terra conto delle assenze dal servizio.

A tal fine si intendono quali presenze: presenze attestate da timbratura, ferie, missioni, permessi
per servizio, permessi retribuiti per donatori di sangue e midollo osseo (art. 5 L. 6/3/2001 n. 52),
permessi sindacali, recupero per lavoro in eccedenza effettuato a vario titolo (giornate festive,
prefestive, ecc.), assenze per attivita di volontariato (art. 9 DPR 8/2/2001 n. 194), permessi di cui
alla L. 104/1992 e s.m.i., congedi di maternita e paternita di cui al D.Igs. n. 151 del 2001, permessi
di cui all’art. 19 comma 2 CCNL del 6/7/1995 per la fruizione di screening e/o prevenzione
oncologica, assenze per terapie salvavita e infortuni sul lavoro.

. Alle lavoratici ed ai lavoratori che fruiscono dei congedi per maternita si applicano le disposizioni

di cui all’art. 45 comma 2 del CCNL del 16 novembre 2022.

Per il personale cessato in corso d’anno con almeno 4 mesi di servizio e 90 giorni di presenza, il
compenso verra riparametrato rispetto all’effettivo apporto partecipativo del dipendente, previa
misurazione del livello di raggiungimento degli obiettivi.

Art. 6 - Differenziazione del premio individuale

. La maggiorazione del premio individuale di cui all’art. 81 del CCNL del 16 novembre 2022 ¢

fissata nella misura del 30 % del valore medio procapite dei premi attribuiti al personale
assegnatario di obiettivi, esclusi i titolari di incarico di Elevata Qualificazione (EQ).

. La maggiorazione viene assegnata ad un numero massimo di dipendenti pari al 15 % del personale

valutato positivamente, come individuato al punto 4 dell’articolo 5, con arrotondamento all’unita
superiore.

Articolo 7 - Progressione economica all’interno delle aree

. Al fine di riconoscere e remunerare [’accrescimento del grado di competenza professionale

progressivamente acquisito dai dipendenti nello svolgimento delle proprie funzioni, agli stessi
possono essere attribuiti, nel corso della vita lavorativa, uno o pit “differenziali stipendiali” di pari
importo, da intendersi come incrementi stabili dello stipendio. Tali “differenziali stipendiali” si
configurano come progressione economica all’interno dell’area ai sensi dell’art. 52 comma 1-bis
del D.Igs. n. 165/2001 e non determinano I"attribuzione di mansioni superiori. L’ Amministrazione
riconosce le progressioni all’interno di ciascuna area, con procedura selettiva attivabile
annualmente in relazione alle risorse stabili, disponibili e specificamente destinate in sede di
contrattazione integrativa del Fondo risorse decentrate di cui all’art. 79 del CCNL del 16 novembre
2022.

. Sulla scorta di tale presupposto le procedure per I’attribuzione del riconoscimento economico in

questione intendono rispondere ai seguenti criteri:

6
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- assicurare un’effettiva modalita valutativa e selettiva ed equilibrio all’interno delle varie
Aree, anche in ragione del numero limitato di possibili destinatari dell’incremento
stipendiale fisso;

- accertare la crescita dei livelli di competenza che il dipendente ha dimostrato di aver
acquisito nel tempo.

3. Al fine di semplificare, da un punto di vista selettivo e gestionale, le procedure per le progressioni
economiche nei limiti di quanto previsto dall’art. 14 del CCNL del 16 novembre 2022, a partire
dall’anno 2023 e ogni anno seguente I’Amministrazione avvia le fasi valutative e selettive per
Peventuale erogazione dei “differenziali stipendiali” al personale che risponde ai requisiti previsti
dall’art. 14 del CCNL e dal comma 5 del presente articolo, dandone avviso al personale. In
applicazione del principio del silenzio assenso, sono ammessi alle procedure valutative e selettive
1 dipendenti in possesso dei requisiti prescritti che, entro il termine definito dall’ Amministrazione,
non abbiano formalmente comunicato di non voler essere presi in considerazione per I’eventuale
incremento stipendiale fisso.

4. 11 “differenziale stipendiale” viene assegnato al personale meritevole nei limiti e nel numero
previsto dalla contrattazione integrativa, con decorrenza dal 1 gennaio dell’anno per il quale & stata
effettuata la fase valutativa e selettiva.

5. Nell’ambito di quanto previsto dall’art. 14 del CCNL del 16 novembre 2022, possono partecipare
alla procedura selettiva le lavoratrici e i lavoratori a tempo indeterminato che:

- siano in servizio al 1 gennaio dell’anno cui la procedura si riferisce;

- non abbiano beneficiato di alcuna progressione economica nei 3 anni precedenti a quello
a cui la procedura si riferisce,

- non abbiano subito provvedimenti disciplinari superiori alla multa nei 2 anni precedenti a
quello a cui la procedura si riferisce.

6. La valutazione selettiva effettuata ai fini della formazione della graduatoria per il riconoscimento
del differenziale stipendiale ¢ effettuata sulla base dei seguenti criteri di valutazione e della relativa
ponderazione (la scala parametrica ai fini della determinazione del punteggio da attribuire &
definita su base centesimale):

- media delle ultime 3 valutazioni annuali di comportamenti ¢ competenze individuali
conseguite o, comunque, delle ultime 3 valutazioni disponibili in ordine cronologico,
qualora non sia stato possibile effettuare la valutazione a causa di assenza motivata dal
servizio del dipendente in relazione ad una delle annualita; qualora non fossero disponibili
tre valutazioni annuali presso la Camera di commercio di Sondrio, per I’annualita
mancante sara utilizzato il dato medio relativo alle restanti due: peso 75 %,

- esperienza professionale, da intendersi in termini di servizio prestato 1’esperienza maturata
fino a un massimo di 8 anni al netto di quelli richiesti come requisito di partecipazione,
nell’Area e nel medesimo profilo professionale od equivalente, con o senza soluzione di
continuitd, anche a tempo determinato o a tempo parziale, nella stessa o altra
amministrazione del comparto di contrattazione delle Funzioni Locali, nel medesimo o
corrispondente profilo; i periodi effettuati presso amministrazioni di comparti contrattuali
diversi sono valutati al 50%: peso attribuito: 15 %;

- ulteriori criteri di valutazione, correlati alle capacita culturali e professionali. A tal fine,
possono essere valorizzati i seguenti ulteriori elementi di valutazione, tra di loro alternativi
ed utilizzabili per una sola procedura selettiva:

[.  titoli di studio ulteriori rispetto a quello necessario per 1’accesso all’Area: peso
attribuito: 10 %;
II. possesso di attestazioni/certificazioni inerenti alle conoscenze in ambito
informatico e linguistico: peso 3%;
III.  possesso di attestati rilasciati per la partecipazione a percorsi formativi della durata

di almeno 40 ore in materia attinegietenze camerali: peso 1%.
~. 7 ‘
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[ criteri di valutazione di cui ai precedenti punti II e III trovano applicazione a partire dalla
selezione indetta con effetto dal 1 gennaio 2025. :

7. Al personale che non abbia conseguito progressioni economiche per pit di 6 anni di servizio presso
la Camera di commercio di Sondrio viene attribuito un punteggio aggiuntivo fino ad un massimo
del 3% del punteggio complessivamente ottenuto, determinato con la seguente progressione:

- da6annie 1 giorno a7 anni: 1 %,
- da7annie 1 giorno a § anni: 2 %,
- da 8 anni e 1 giorno e oltre: 3 %.
8. A parita di punteggio conseguito si applicano i seguenti criteri di precedenza:
- maggior periodo di mancato riconoscimento di progressioni economiche presso la Camera di
" commercio di Sondrio,
- maggior punteggio conseguito al titolo di cui al criterio valutativo “media delle ultime tre
valutazioni individuali annuali conseguite”,
- miglior punteggio conseguito nell’ultima “valutazione individuale annuale”,
- maggiore anzianita di servizio presso [’ente,
- maggiore eta anagrafica.

Articolo 8 - Criteri generali per la determinazione della retribuzione di risultato dei titolari di
incarico di Elevata Qualificazione

1. La determinazione della retribuzione di risultato dei titolari di incarico di Elevata Qualificazione
& correlata alle risultanze del sistema di misurazione e valutazione della performance (Performance
Individuale).

2. La quantificazione della retribuzione di risultato individuale ¢ direttamente proporzionale alla
valutazione assegnata ai titolari di EQ quale performance individuale, performance organizzativa
e comportamento organizzativo.

3. Una valutazione inferiore alla sufficienza, in base al sistema di misurazione e valutazione della
performance vigente, non da titolo alla corresponsione della retribuzione di risultato.

TITOLO 111
COMPENSI PER PARTICOLARI ATTIVITA’ O RESPONSABILITA’

Art. 9 — Indennita di disagio (art. 70-bis CCNL 2018)

1. Ladisciplina delle indennita da riconoscere al personale che presta la propria attivita in particolari
condizioni di lavoro ¢ definita come segue:
~ prestazioni che implicano disagio, individuato come una situazione lavorativa che, pur
non incidendo in via diretta ed immediata sulla salute e 1’integritad del lavoratore, puo
risultare rilevante, per le condizioni sostanziali o temporali o relazionali che caratterizzano
la prestazione lavorativa: 8 €/giorno di effettivo svolgimento (per situazioni stabili), 10
€/giorno di effettivo svolgimento (per situazioni saltuarie).
~ prestazioni che implicano il maneggio di valori: 2 €/giorno.

2. L’ente procede alla ricognizione delle tipologie di prestazioni, tra quelle svolte in ciascuna
categoria contrattuale, che presentano le caratteristiche sopra dette e ne verifica ’effettiva
incidenza in rapporto all’entitd complessiva, su base annua, dell’attivitd lavorativa svolta dai
dipendenti chiamati ad assicurare le suddette prestazioni, anche sulla base delle rilevazioni del
tempo lavorato. Il riconoscimento economico avra luogo, nel rispetto dell’ammontare di risorse
destinate a tale finalita, solo ove il suddetto rapporto presenti valori percentuali superiori al 30%.

Art. 10 - Criteri generali per 'attribuzione dell’indennita per specifiche responsabilita
‘ 8
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1. Le indennita sono attribuite al personale dell’Area “Funzionari ed Elevata Qualificazione” non
titolare di incarico di Elevata Qualificazione e dell’Area “Istruttori” per il quale ricorrano le
fattispecie elencate a titolo esemplificativo dall’art. 84 comma 1 del CCNL del 16 novembre 2022,
ambito nel quale risultano in primo luogo ascritti gli incarichi, assegnati ai sensi del regolamento
di organizzazione della Camera di commercio, di Responsabile di Area e di Responsabile di Unita
Operativa.

2. Le indennitd sono assegnabili ai funzionari che nell’anno precedente hanno conseguito una
Performance Individuale superiore alla Performance Individuale Media (calcolata escludendo i
titolari di incarico di Elevata Qualificazione).

3. L’importo delle indennita ¢ graduato tenendo conto dei seguenti criteri:

a. assunzione di autonomi poteri di firma connessi all’esercizio di ruoli e funzioni
previste dall’ordinamento camerale,

b. rilievo esterno delle attivita,

c. complessita organizzativa, anche in relazione all’innovativita delle materie assegnate,

d. unita di personale da coordinare.

4. Le indennita:

a. non sono ridotte per il personale a part time,

b. sono ridotte nel caso di assenze per malattia, ai sensi della normativa vigente (art. 71
comma | decreto legge 25 giugno 2008, n. 112, convertito con modificazioni dalla
legge 6 agosto 2008, n. 133), '

C. sono sospese in caso di assenze prolungate, di norma superiori a 30 giorni, fra le quali
non si computano i congedi di maternita obbligatoria.

5. Le disposizioni del presente articolo trovano applicazione a far tempo dal 1 gennaio 2023, in
continuitd con quanto previsto dal contratto decentrato integrativo al tempo vigente.

Art. 11 Criteri per la definizione di un incentivo economico a favore del personale utilizzato in
attivita di docenza '

1. Lo svolgimento da parte del personale di attivita formative nei confronti dei dipendenti, di durata
non inferiore a 8 ore, viene valorizzato all’interno degli obiettivi individuali annuali assegnati dal
Dirigente.

TITOLO 1V
ORARIO DI LAVORO, LAVORO STRAORDINARIO, DISPOSIZIONI APPLICABILI A

PARTICOLARI TIPI DI RAPPORTO, SALUTE, SICUREZZA E BENESSERE SUL
LAVORO
Art. 12 - Misure concernenti la sicurezza nei luoghi di lavoro

1. Sono definiti i seguenti criteri generali per I’individuazione delle misure concernenti la salute e
sicurezza del lavoro:

a. I’Amministrazione si impegna a garantire al rappresentante dei lavoratori per la sicurezza
Pesercizio di tutte le funzioni e facolta attribuite dall’art. 50 del D.Lgs. 81/2008. A tale scopo
allo stesso competono, ogni anno n. 12 ore di lavoro retribuito per I’espletamento delle proprie
funzioni, con esclusione del lavoro straordinario e nel rispetto delle esigenze di servizio;

b. coinvolgimento del Responsabile della sicurezza e del Medico competente per individuare le
metodologie da adottare per la soluzione di problemi specifici con particolare riferimento alla
salubrita degli ambienti di lavoro, messa a norma di apparecchiature e impianti, condizioni di
lavoro degli addetti a mansioni operative e di coloro che sono destinatari delle indennita di
disagio e rischio;
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c. coinvolgimento e formazione del Rappresentante dei lavoratori per la sicurezza, e
impostazione di un piano pluriennale di informazione e formazione di tutto il personale in
materia di sicurezza, di salute e dei rischi; il Responsabile della sicurezza in accordo con il
Medico competente individua le attivita che comportano la corresponsione di una indennita
di disagio e/o rischio in coerenza con il documento sulla valutazione dei rischi; il documento
di valutazione dei rischi deve riguardare tutti i rischi compresi quelli correlati allo stress -
lavoro e gli altri previsti dall’art. 28 del D.Lgs. n. §1/2008.

. Per mezzo del Medico competente di cui al D.Lgs n. 81/2008 I' Amministrazione, nell’ambito delle
iniziative volte alla promozione della salute dei lavoratori, predispone campagne di vaccinazione
antinfluenzale per i dipendenti che ne facciano richiesta.

Articolo 13 — Elevazione del contingente dei rapporti di lavoro a tempo parziale

. Le parti concordano di individuare come gravi e documentate situazioni familiari, al fine della
concessione della trasformazione del rapporto di lavoro da tempo pieno a tempo parziale
utilizzando I’ulteriore contingente di cui all’articolo 53 comma 8 del CCNL 21 maggio 2018, il
personale che debba assistere familiari (coniuge, figli o genitori) o conviventi affetti da specifiche
patologie (quali patologie oncologiche, patologie invalidanti, ecc.) per i quali sia stata riconosciuta
dalle strutture territorialmente competenti una invalidita — anche temporanea — superiore al 30%.

. In tali casi le domande possono essere presentate senza limiti temporali.

Articolo 14 — Banca delle ore

. Al sensi dell’articolo 33 del CCNL 16 novembre 2022, ¢ istituita la banca delle ore, con un conto
individuale per ciascun dipendente.

. Nel conto confluiscono, su richiesta degli interessati, nel limite annuo di 15 ore, le prestazioni di
lavoro straordinario, debitamente autorizzate, da utilizzare come permessi compensativi per
attivita formative o per necessita personali e familiari.

. Le maggiorazioni per le prestazioni di lavoro straordinario vengono pagate il mese successivo alle
prestazioni lavorative.

. Le ore accantonate nella banca delle ore possono essere utilizzate entro il 31 dicembre dell’anno
successivo a quello di maturazione, con recuperi della durata minima di 1 ora da richiedere con le
ordinarie modalita previste dall’ Amministrazione, nel rispetto delle esigenze organizzative e di
servizio.

. Entro lo stesso termine di cui al punto che precede, in qualsiasi momento, il dipendente ha facolta
di chiedere, in alternativa al permesso compensativo, il pagamento del compenso per le ore
accantonate, al netto della maggiorazione gia liquidata.

. L’attivazione della Banca delle ore tiene conto di quanto riportato nella dichiarazione a verbale n
1.

Articolo 15 — Criteri per I’individuazione di fasce temporali di flessibilita oraria

Per flessibilita in entrata e uscita si intende la possibilita data al dipendente di gestire I’inizio € la
fine della propria prestazione mattiniera e pomeridiana, nel rispetto delle 36 ore settimanali o
comunque nel rispetto delle fasce obbligatorie di presenza previste dall’orario di lavoro e delle ore
complessivamente previste nel mese.

La facolta di gestire I’orario di lavoro giornaliero nell’ambito di una flessibilita in entrata e in
uscita al fine di conseguire una maggiore conciliazione tra vita lavorativa e vita familiare deve
essere esercitata dal personale con responsabilita e nel rispetto delle esigenze di servizio, note o,
comunque, tempestivamente segnalate dal rispettivo Responsabile.
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3. Le fasce di flessibilita in entrata e in uscita, fruibili da tutto il personale, sono determinate
dall’ Amministrazione secondo i seguenti criteri:

a. garantire I’ Amministrazione e la Dirigenza sulla possibilita di disporre in parti consistenti della
giornata di tutto il personale in modo concomitante, cosi da poter svolgere in maniera ottimale
le attivita degli uffici, assicurando una significativa compresenza del personale, sia al mattino
che al pomeriggio;

b. I'individuazione delle stesse deve risultare compatibile con [ottimale funzionamento
organizzativo degli uffici e I’efficienza gestionale, data la prioritaria esigenza di garantire il
miglior servizio all’utenza;

c. in relazione a particolari situazioni personali, sociali o familiari, dopo specifica richiesta della
persona ed autorizzazione del Dirigente, possono essere previste forme di flessibilita ulteriori
rispetto al regime previsto per la generalita dei dipendenti e compatibilmente con le esigenze di
servizio per i dipendenti che si trovino nelle condizioni di cui al comma 4 dell’articolo 36 CCNL
16 novembre 2022 e che presentino una motivata istanza.

Articolo 16 - Elevazione del limite massimo individuale di lavoro straordinario ai sensi
dell’art. 38 del CCNL del 14.09.2000

1. Fermi restando i vincoli previsti dall’articolo 14 del CCNL del 1 aprile 1999, per esigenze
eccezionali, debitamente motivate, per un numero di dipendenti non superiore al 2% dell’organico,
possono essere autorizzate prestazioni di lavoro straordinario, nel limite di complessive 360 ore
annue, per un numero di massimo di ore individuali annue di 180.

2. L’ Amministrazione rende disponibile alla Parte sindacale i dati annuali relativi al ricorso
all’effettuazione di lavoro straordinario in relazione alle condizioni che hanno reso necessaria
’applicazione della disposizione di cui al punto precedente.

Articolo 17 - Welfare integrativo

1. Il finanziamento di iniziative di welfare integrativo ¢ realizzato con |’ utilizzo delle risorse stanziate
dall’ Amministrazione nel Preventivo economico annuale per la stipula di polizze sanitarie
integrative delle prestazioni erogate dal servizio sanitario nazionale.

2. Le eventuali ulteriori risorse stanziate per le finalita di cui al precedente punto 1, con prelievo dal
fondo di cui all’art. 79 del CCNL 2019/2021 sono quantificate in sede di contrattazione annuale.

TITOLO V
DISPOSIZIONI PARTICOLARI

Articolo 18 - Riflessi sulla qualita del lavoro e sulla professionalita delle innovazioni
tecnologiche inerenti all’organizzazione di servizi

1. Le Parti prendono atto che I’innovazione tecnologica, con particolare ancorché non esclusivo
riferimento al digitale, sia per quanto riguarda |’organizzazione interna che per i processi di
erogazione dei servizi, € un fattore centrale per il miglioramento della performance organizzativa
ed individuale, che assume pertanto rilievo nella definizione degli obiettivi.

2. Ai fini di cui al precedente comma sono individuati interventi che promuovono un nuovo
approccio al lavoro rivolto al miglioramento ed accrescimento delle competenze del personale
mediante opportuni percorsi di formazione e riqualificazione.

3. In presenza di evoluzioni organizzative strutturali, determinate da eventi normativi, da scelte
dell’Ente in rapporto alla missione istituzionale e/o alle istanze dell’utenza, da sviluppi tecnologici,
la valutazione dell’impatto del cambiamento che ne discende dovra ricomprendere specifiche
considerazioni su eventuali mutamenti che esso comporta rispetto alle conoscenze ed alle capacita
fino a quel momento richieste al personale coinvolto, in tutto o in parte, da tale cambiamento,
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nonché su eventuali ricollocazioni organizzative e, se di conseguenza necessario, uno specifico
piano di intervento sulla fornitura dei supporti conoscitivi, formativi, strumentali ritenuti adeguati,
nonché, se richiesto dall’entitd delle innovazioni previste, specifiche iniziative preventive di
qualificazione e riqualificazione atte a favorire I’adeguamento, la ricollocazione e I’integrazione
del personale nei nuovi contesti organizzativi. La gestione di tali passaggi decisionali avviene
comunque in coerenza con i tempi richiesti dall’adeguamento ai cambiamenti organizzativi
richiesti.

. In tale contesto, si porra attenzione alle continue esigenze di sviluppo delle competenze € delle

prestazioni dei dipendenti, favorendo lo sviluppo ovvero il consolidamento di capacita orientate al
cambiamento, all’innovazione anche delle metodologie di lavoro utilizzate, alla collaborazione,
alle relazioni di reciprocita tra aree e servizi.

Articolo 19 - Incremento delle risorse destinate alla corresponsione della retribuzione di
posizione e di risultato degli incarichi di Elevata Qualificazione

Nell’ambito delle decisioni di alimentazione annuale del fondo di cui all’articolo 79 del CCNL
del 16 novembre 2022, previo accordo in sede di contrattazione decentrata, potranno essere
disposti eventuali incrementi delle risorse gia destinate alla corresponsione della retribuzione di
posizione e di risultato degli incarichi di Posizione Organizzativa al 31 dicembre 2022, con
corrispondente riduzione delle risorse di cui all’articolo 79 ai fini dell’osservanza dei limiti
previsti dall’articolo 23 comma 2 del decreto legislativo n. 75/2017.

Articolo 20 - Servizi essenziali in caso di sciopero/assemblee

[ servizi essenziali da garantire in occasione di assemblee e scioperi e i contingenti di personale
tenuti ad assicurare la continuita delle prestazioni inerenti sono cosi determinati:
e Servizi del settore anagrafico-certificativo:
- certificati per I’esportazione e I’importazione temporanea di merce, certificati per lo
sdoganamento di merci deperibili,
- deposito domande di brevetto,
- certificati e visure urgenti per la partecipazione a gare di appalto:
n. 1 persona dell’area Operatori Esperti o superiore per sede Sondrio,
n. 1 persona dell’area Operatori Esperti o superiore per sede Nuova Olonio.
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Parte economica 2023 - 2025

Articolo 1 - Progressioni all’interno della categoria

. Al finanziamento delle progressioni all’interno delle aree di cui all’art. 14 del CCNL del 16
novembre 2022 sono assegnate le seguenti risorse, corrispondenti al numero di differenziali
stipendiali individuali a fianco riportato:

- Con decorrenza dal 1 gennaio 2023: € 6.950,00, cosi ripartiti:
1. Area Funzionari: € 3.200,00, n. 2 differenziali.
ii. Area Istruttori: € 3.750,00, n. 5 differenziali.

- Con decorrenza dal 1 gennaio 2024, € 6.950,00, cosi ripartiti:
1. Area Funzionari: € 3.200,00, n. 2 differenziali.
ii. Area Istruttori: € 3.750,00, n. 5 differenziali.

. Le progressioni di cui al precedente punto 1 sono effettuate entro i limiti quantitativi consentiti
dalle vigenti norme ed indirizzi applicativi.

Gli eventuali risparmi accertati al termine delle procedure di cui in oggetto sono portati in
aumento delle risorse disponibili per I’incentivazione del personale.

Articolo 2 - Incarichi di Elevata Qualificazione

In applicazione dell’art. 1 lett. A) ultimo alinea del Contratto collettivo decentrato integrativo
sottoscritto il 1 febbraio 2019, le risorse disponibili per la remunerazione degli incarichi di Elevata
Qualificazione, gia assegnati quali incarichi di titolare di Posizione Organizzativa, sono pari a €
22.000,00 e si intendono confermate per gli anni a seguire, fatta salva I’applicazione dell’art. 19
del Contratto collettivo decentrato integrativo 2023/2025.
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Costituzione Fondo risorse decentrate

2023 : Importo Lordo: € 144.110,88 di cui:
- €134.834,70 parte Fissa
- € 9.276,18 parte Variabile,
Importo disponibile, detratti € 22.000,00 per retribuzione Posizioni Organizzative, ora
Elevate Qualificazioni: € 122.110,88.

Dichiarazioni a verbale

1. Banca delle Ore — L’ Amministrazione informa che I’attuale configurazione della procedura di
gestione delle presenze, acquisita all’interno del sistema camerale, non risulta idonea rispetto alle
esigenze di semplice ed efficiente gestione della Banca delle ore. Tale problematica ¢ in fase di
approfondimento al fine di individuare adeguate soluzioni, tenuto conto delle limitazioni di spesa
per I’acquisto di beni e servizi. L’ Amministrazione assicura il pieno impegno per la risoluzione
di detta problematica al fine di potere attivare la Banca delle ore nel piti breve termine possibile,
tenendo costantemente informate le Parti sindacali.
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